OBCHODNIi PODMIiNKY

pro nakup v internetovém obchodé
PAPIRNICTVI PASTELKA
provozovaném na adrese: https://www.papirnictvipastelka.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1. Tyto obchodni podminky (dale jen , OP“) upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim
pfi nakupu zboZi prostfednictvim internetového obchodu na adrese www.papirnictvipastelka.cz.

2. Prodavajicim je:
VERMARCO s.r.o.
Sidlo: Na Prikopé 3727, 738 01 Frydek-Mistek — Frydek
IC: 28635230
DIC: CZ28635230
Spisova znacka: C 35897, Krajsky soud v Ostravé
E-mail: info@papirnictvipastelka.cz
Tel.: 606 272 275
(dale jen ,prodavajici“).

3. Kupujicim je osoba, kterd ucini objedndvku prostfednictvim e-shopu.
2. PREDMET NABIDKY

Prodavajici nabizi zejména plnici pera, rollery, kulickova pera, ndplné a inkousty do per (zejména znacek Parker a
LAMY) a souvisejici papirenské produkty.

3. OBJEDNAVKA A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY
1. Objednavka podana prostiednictvim e-shopu je navrhem kupni smlouvy.
2. Smlouva vznika potvrzenim objednavky prodavajicim.
3. Kupujici je povinen uvadét pravdivé udaje.

4. DODANI ZBOZi

1. Vydejni misto prodavajiciho:
OC Fryda, Kadefnictvi Hairos, Na Pfikopé 3727, 738 01 Frydek-Mistek.

2. Zboii lze:
— vyzvednout osobné po potvrzeni objedndvky,
— zaplatit predem online nebo pfi prevzeti (pokud je umoZnéno).

3. Kupujici obdrzi e-mail s informaci o pfipraveni objednavky.

4. Prodavajici mize nabidnout doruceni prepravni sluzbou, pokud je tato moznost uvedena u objednavky.
5. CENA A PLATBY

1. VSechny ceny jsou konecné véetné DPH.

2. MoiZnosti platby:
— online kartou (pokud je dostupna),
— bankovnim prevodem,
— platba pfi prevzeti.

3. Danovy doklad je vystaven pfti prevzeti nebo zaslan e-mailem.
6. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

1. Spotfebitel mlze odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi.


https://www.papirnictvipastelka.cz/

2. Odstoupeni lze poslat e-mailem nebo pisemné.
3. ZboZi musi byt vraceno do 14 dnll od odstoupeni.
4. Penize jsou vraceny do 14 dn( od prevzeti vraceného zbozi.
5. Ndéklady spojené s vracenim nese kupuijici.
7. REKLAMACE
1. Zaruka trva 24 mésica.
2. Reklamaci lze uplatnit osobné na vydejnim misté nebo zaslanim na adresu sidla.
3. Prodavajici vyridi reklamaci do 30 dn.
4. O vysledku reklamace bude kupujici informovan.
8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje jsou zpracovavany dle platné legislativy. Podrobnosti jsou uvedeny v dokumentu Zasady zpracovani
osobnich udaja.

9. RESENi SPORU
Spotfebitel mGZe vyuzit mimosoudni fe$eni sporu vedené Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz).
10. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto OP nabyvaji u¢innosti dne 1. 1. 2025.

2. Prodavajici mizZe OP ménit; plati verze Gcinna v okamziku objednavky.


http://www.coi.cz/

